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1. Tema/Problema/Sarcina

1.1.Tema

Prezentul raport intern are ca obiectiv principal analiza amanuntita a programului "Judetul
Harghita mediu atragdtor pentru afaceri”, initiativa ce vizeaza stimularea si sustinerea mediului
antreprenorial judetean. In contextul acestui program, raportul se va concentra pe evaluarea
impactului si eficacitatii activitatilor de vizitare a antreprenorilor din judet, precum si a taberei
planificate pentru antreprenori, proiectate sa ofere un cadru propice pentru schimbul de idei,
networking si dezvoltarea competentelor antreprenoriale.

Aceasta analiza va aborda modalitdtile prin care aceste initiative contribuie la crearea unui
ecosistem de afaceri robust si inovativ, facilitand astfel transformarea judetului Harghita intr-un
centru de atractie pentru investitii noi si pentru dezvoltarea afacerilor existente. Raportul va
explora eficacitatea programului in indeplinirea obiectivelor strategice de crestere economica si de
integrare a antreprenorilor in retele de afaceri, atat la nivel judetean, cat si In context mai larg.

Raportul va furniza o evaluare criticd a rezultatelor obtinute in cadrul vizitelor la antreprenori
si a taberei pentru antreprenori, punand accent pe identificarea oportunitatilor, provocarilor si a
potentialului de imbunatatire. De asemenea, va propune recomandari strategice pentru optimizarea
continud a programului, asigurandu-se ca Judetul Harghita rdméane un mediu atrigator si
competitiv pentru initiativele antreprenoriale.

1.2. Problema

Existd provocari semnificative in ceea ce priveste dezvoltarea economicd judeteand si
colaborarea Intre sectorul public si privat. Consolidarea colaborarii intre sectorul public si privat
sprijind dezvoltarea economica judeteand in Harghita, dar necesita eforturi continue si coordonate.
Problema centrald a acestui raport consta in evaluarea eficacitatii si impactului programului "Judetul
Harghita mediu atrigitor pentru afaceri" asupra dezvoltirii economice si antreprenoriale a judetului. In
cadrul acestui program, doud initiative specifice sunt subiectul principal al prezentei analize: vizitele la
antreprenori si organizarea unei tabere dedicate antreprenorilor.

Aceste initiative sunt concepute pentru a sprijini si stimula mediul de afaceri judetean, insa
existd intrebari semnificative cu privire la eficienta lor reala in atingerea acestor obiective.

1.3. Sarcini

e Identificarea si descrierea nevoilor si provocarilor cu care se confrunta
antreprenorii locali inscris pe platforma haiacasahr.ro si cei care au completat
formularul Google Forms.

e Evaluarea masurilor de suport oferite de Agentie in cadrul vizitelor si eficienta
acestora in rezolvarea problemelor identificate.



e Analiza nivelului de satisfactie al antreprenorilor fata de interactiunile cu
reprezentantii Agentiei.

e Realizarea unei cercetdri despre tineri si afaceri, legate de problemele actuale.
Evaluarea cu afacerile s-ar face in timpul vizitelor, folosind urmatoarele intrebari:

1. Ce provocari principale intdmpind in prezent afacerea dumneavoastra?
2. Ati folosit deja platforma Hargita Hazavar? Daca da, ce avantaje considerati
cd ofera?
3. In ce mod poate contribui afacerea dumneavoastri la dezvoltarea comunitatii
locale?
4. Cum evaluati situatia financiara curenta a afacerii dumneavoastra?
5. Cat de des se confrunta afacerea dumneavoastra cu lipsa fortei de munca?
6. Care sunt cele mai mari obstacole in calea cresterii afacerii dumneavoastra?

2. Analiza situatiei

In perioada 1 iulie 2023 - 7 mai 2024, Agentia de Dezvoltare Judeteana Harghita a desfasurat
o serie de initiative menite sd sprijine si sd promoveze producdtorii locali, contribuind astfel la
cresterea vizibilitatii si la expansiunea oportunitatilor comerciale pentru acestia. Activitdtile
desfasurate in aceastd perioadd includ vizitarea a 37 de producdtori si publicarea a 22 de
videoclipuri promotionale.

Agentia a vizitat 37 de producatori, scopul acestor vizite fiind acela de a intelege mai bine
nevoile specifice ale producatorilor care sunt si antreprenori la randul lor si de a identifica
modalitati prin care agentia poate sprijini cresterea si dezvoltarea afacerilor din judet. Aceste
intalniri au fost o oportunitate excelentd pentru producatori de a prezenta agentiei provocarile cu
care se confruntd si de a discuta solutii potentiale.

Pe parcursul acestei perioade, au fost create si publicate 22 de videoclipuri promotionale,
care au acumulat un total de 458.689 de vizualizari. Aceste videoclipuri au avut rolul de a promova
brandurile locale si de a atrage atentia potentialilor clienti si parteneri comerciali asupra produselor
de calitate superioara disponibile in judet. Impactul vizual si accesibilitatea online a acestor
materiale promotionale au contribuit semnificativ la extinderea digitala al producatorilor.

Mai mult, se remarca succesul direct al campaniei de promovare in sprijinirea vanzarilor si
in stabilirea de relatii B2B (business-to-business) pentru doi dintre producatori, si anume ---------
== §1 mmmmmmmeeen . Aceste cazuri demonstreaza capacitatea videoclipurilor de a genera nu doar
vizibilitate, ci si oportunitati concrete de afaceri, rezultind in vanzéri directe si parteneriate
valoroase.



Agentia de Dezvoltare Judeteand Harghita, in cadrul programului "Judetul Harghita mediu
atragator pentru afaceri", si-a stabilit anul acesta un obiectiv de a vizita 40 de afaceri din judetul
Harghita si de a discuta despre problemele actuale, eliminind astfel decalajul dintre institutiile
publice si antreprenori. Prin aceasta, antreprenorii vor primi informatii despre noua platforma
“Harghita te asteapta acasa!”, incurajand Inregistrarea afacerilor pe noua platforma “Harghita te
asteaptd acasa!”. Astfel, dorim sd construim incredere din partea afacerilor. Vizitele ar fi
organizate saptamanal in zilele de joi, cu participarea domnului ------------ , presedinte, care ar
putea realiza transmisiuni live despre afaceri si problemele acestora.

Langa aceste activitati Agentia de Dezvoltare Judeteana Harghita a programat o tabara
dedicatd antreprenorilor in trimestrul al treilea al anului. Aceastd tabara reprezintd o platforma
vitald pentru invatare si networking, oferind participantilor oportunitatea unica de a-si Imbogéti
cunostintele si de a-si extinde reteaua de contacte profesionale.

Tabara va oferi sesiuni de formare si workshop-uri conduse de experti in diverse domenii de
interes pentru antreprenori, cum ar fi inovatie, management strategic, digitalizare si optimizare
fiscald. Aceste sesiuni sunt concepute pentru a imbunatati competentele antreprenoriale si pentru
a ajuta participantii sa raimana competitivi Intr-un mediu de afaceri in continud schimbare.

Unul dintre principalele avantaje ale taberei este facilitarea unui mediu propice pentru
networking. Antreprenorii vor avea ocazia sa interactioneze cu colegi din industrie, posibili
investitori sau parteneri, ceea ce poate duce la colaborari viitoare sau la acces la noi piete. Aceasta
retea extinsa este esentiald pentru dezvoltarea si cresterea afacerilor locale.

Tabara va fi prezentata in detaliu in cadrul evenimentului Business Puzzle.. Aceasta va fi o
oportunitate excelentd pentru a atrage mai multi participanti si pentru a sublinia beneficiile pe care
le ofera tabara. Prezentarea va include aspecte logistice, tematica abordatd in cadrul sesiunilor de
formare din cadrul taberei.

O alta activitate pentru stabilirea si intarirea relatiei cu antreprenorii din judet a fost crearea
chestionarului Google Forms, intitulat ,,Cum va putem ajuta?”’. Aceastd initiativa reflecta
angajamentul agentiei de a imbunatati comunicarea directd cu comunitatea de afaceri judetean,
facilitdnd o interactiune mai transparenta si mai orientata spre nevoile concrete ale antreprenorilor.

Principalul obiectiv al acestui chestionar este de a colecta informatii specifice despre tipurile
de sprijin de care antreprenorii au nevoie pentru a-si dezvolta afacerile. Instrumentul permite
antreprenorilor sa solicite ajutor Tn mod direct si sa pund intrebari specifice care privesc obstacolele
intdmpinate in activitatea lor economica. Prin aceasta, agentia poate sa identifice si sd adreseze
mai eficient provocarile specifice sectorului antreprenorial din regiune.



Datele obtinute prin intermediul chestionarului ,,Cum va putem ajuta?” sunt esentiale
pentru formularea de politici si strategii adaptate nevoilor reale ale antreprenorilor. Acest
feedback direct 1i permite agentiei sa evalueze si sd imbunatateasca continuu programele
existente, dar si sa dezvolte noi initiative care sd raspundd mai bine cerintelor antreprenoriale.
Analiza raspunsurilor va contribui la optimizarea resurselor agentiei si la directionarea acestora
catre cele mai presante si relevante domenii. Chestionarul serveste nu numai ca un instrument de
colectare a datelor, dar si ca un canal de comunicare care intareste relatia dintre agentie si
comunitatea antreprenoriala.

3. Concluzii

Analiza activitatilor desfasurate de Agentia de Dezvoltare Judeteand Harghita in ceea ce
priveste vizitele efectuate la producatorii locali arata un impact pozitiv asupra comunitétii locale
de producatori. Prin initiativele de vizitare si prin campania de promovare digitala, agentia a reusit
sa sprijine efectiv producdtorii In atingerea unui public mai larg si in stabilirea de conexiuni
comerciale semnificative. Este esential sd continudm sd evaluam si sa adaptdm aceste strategii
pentru a maximiza beneficiile economice si pentru a sustine in continuare dezvoltarea sustenabila
a producatorilor din judetul Harghita.

In ceea ce priveste vizitele planificate la antreprenori din judet, selectarea afacerilor
inregistrate pe haiacasaharghita.ro si a celor care au solicitat sprijin de la agentie demonstreaza o
abordare pragmatica si orientata spre rezultate. Aceasta strategie asigura ca resursele limitate sunt
utilizate In mod eficient pentru a genera cel mai mare impact economic posibil. Continuarea
monitorizdrii si evaludrii acestor interventii va fi cruciald pentru adaptarea continud a strategiilor
noastre in functie de evolutia nevoilor antreprenoriale si a dinamicii economice din Judetul
Harghita.

Implementarea chestionarului ,,Cum va putem ajuta?” marcheaza un pas important in
directia unei colaborari mai stranse si mai eficiente intre Agentia de Dezvoltare Judeteana Harghita
si sectorul antreprenorial local. Continuarea utilizarii acestui instrument si analiza atenta a datelor
colectate vor fi cruciale pentru adaptarea continua a sprijinului oferit, n scopul de a stimula
cresterea economicd durabild in regiune si de a raspunde prompt si adecvat la provocarile
antreprenorilor locali.

Organizarea taberei pentru antreprenori este un pas strategic in directia sustinerii si
incurajarii initiativelor antreprenoriale in judetul Harghita. Participarea la tabara si la evenimentul
Business Puzzle va oferi antreprenorilor instrumentele necesare pentru a naviga provocdrile pietei
si pentru a stimula cresterea economica judeteand. Agentia se angajeaza sd ofere un cadru de suport
continuu, evaluand sistematic impactul si eficacitatea acestor initiative.



4. Propuneri, recomandari

Pe baza analizei activitatilor desfasurate de Agentia de Dezvoltare Judeteand Harghita si a
impactului acestora asupra comunitatii de producatori si antreprenori locali, propunem urmatoarele
recomandari pentru a optimiza si extinde eficienta initiativelor curente si pentru a maximiza
beneficiile economice pe termen lung.

Luand in considerare impactul pozitiv al campaniilor digitale actuale, recomandam
extinderea si diversificarea acestora pentru a include o varietate mai mare de canale si platforme
online. Aceasta ar putea include utilizarea unor tehnici de marketing digital mai avansate, cum ar
fi publicitatea platita, campanii de retargeting si utilizarea influencerilor locali, pentru a creste
vizibilitatea antreprenorilor si producétorilor locali.

Pentru a creste impactul vizitelor la antreprenori, propunem implementarea unui sistem de
feedback post-vizitd care sd permitd evaluarea eficacitatii acestor Intalniri. De asemenea, adaptarea
personalizata a sprijinului oferit in functie de feedback-ul si nevoile specifice ale fiecarui
antreprenor va creste eficienta acestor initiative.

Continuarea utilizarii si Tmbunatétirea chestionarului online pentru a include intrebari mai
detaliate care sd acopere o gama mai largd de subiecte. Aceasta va permite agentiei sa obtina
informatii mai precise si sd adapteze serviciile oferite mai eficient nevoilor antreprenorilor.

Incurajarea dezvoltirii de parteneriate intre sectorul public, cel privat si institutiile
academice pentru a promova inovatia si pentru a sprijini dezvoltarea de solutii antreprenoriale
adaptate la nevoile locale. Aceste colaborari pot contribui semnificativ la dezvoltarea economica
durabila a judetului Harghita.



5. Anexe

Miercurea Ciuc,




