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RAPORT INTERN - Referitor la arhivarea digitala

Prezentul raport este intocmit de Directia Arhitect Sef
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1. Tema/Problema/Sarcina
Scopul raportului de specialitate este de a prezenta procesul de arhivare electronica digitala din

cadrul institutiei.

2. Analiza situatiei
Procedura de achizitii publice a fost derulatd sub coordonarea Directiei Generale Patrimoniu,

castigatorul fiind compania Certsign din Bucuresti.

Pe 17 octombrie 2022 a fost semnat acordul cadru pe o durata de 2 ani. Ulterior, contractul a fost
transferat la Directia Arhitect Sef, unde a fost semnat primul contract subsecvent pe 10 ianuarie
2023, cu o durati de 6 luni. In aceasti perioada de 6 luni, a fost implementata interfata arhivei
electronice, a fost creatd structura institutiei pe platforma, au fost numiti utilizatori din partea
fiecarei directii, au fost create conturi individuale pentru fiecare utilizator si au fost stabilite
drepturile de acces. Datele pot fi incarcate in structura creata cu ajutorul unui program intermediar,

de unde colegii companiei le importa pe platforma.

Cantitatea de date specificata in contractul subsecvent (300 GB) nu s-a incarcat in 6 luni, motiv
pentru care au fost efectuate prelungiri suplimentare ale contractului, care s-a expirat pe 31 martie

2024. Tn prezent, este In curs de desfasurare semnarea celui de-al doilea contract subsecvent.

Interfata sta la dispozitia utilizatorilor.

Utilizatorul desemnat din partea unei directie, trebuie sa primeascd de la toti colegii directiei
documentele care urmeaza sa fie arhivate, in forma originald (nu scanata), ordonata, cu mentiunea
categoriei de document din nomenclator. Pana in prezent, au fost incarcate 12,2 GB lanivelul
institutiei. Recuperarea documentelor incarcate este, de asemenea, responsabilitatea utilizatorilor
din directie. Daca un coleg doreste sd vizualizeze sau sa utilizeze in munca sa un document incarcat

de o alta directie, acesta poate fi solicitat de la persoana cu drepturi depline si unice.



3. Concluzii
Pentru multi colegi este un proces nou, din aceastd cauza este necesara sistematizarea
documentelor retroactiv pe mai multi ani. Documentele semnate partial manual si partial electronic

vor fi depuse in arhiva fizica, pe baza de hartie.

O problema generala specifica:

Sincronizarea arhivei electronice cu programul de Tnregistrare nu a fost inca finalizata, astfel Tncat
documentele sa poata fi incarcate automat in arhiva digitala dupa inregistrare. Acest lucru ar
facilita semnificativ munca colegilor, deoarece in prezent documentele nu sunt pregatite, deci

utilizatorii din directie nu au ce incarca.

Probleme definite in mod concret

e Compania certSIGN a fost victima unui atac cibernetic in luna ianuarie 2024. Au emis
imediat un comunicat pentru a asigura securitatea documentelor. De atunci, a fost nevoie
de o luna intreaga pentru ei de a-si reinstala sistemele. Dupa acest eveniment, din cauza
masurilor de securitate implementate, am avut dificultdti in conectarea la serverele lor.
Aceasta a durat aproximativ 2 luni.

e Procesul de incarcare nu progreseaza in ritmul dorit din cauza lipsei de compatibilitate
tehnica si a sistemelor. Tn cele din urma, si noi la institutie ne- am instalat BitDefender
din motive de securitate (din cauza atacurilor asupra site-urilor noastre web) ceea ce a
Tmpiedicat conectarea si arhivarea documentelor pe serverul lor.

e Inplus, am solicitat dezvoltari suplimentare de la companie, astfel incat utilizatorii sa poata
vedea doar documentele incércate de propria lor directie. De exemplu: Directia Juridica sa

nu poata vedea documentele de personal.

Complexitatea sistemelor:

Practic, lucram cu doua sisteme diferite. Exista un program intermediar FTP prin care neconectam
la serverul companiei, deoarece din motive de securitate nu avem acces complet. Exista si site-ul
oficial al companiei, de unde putem urmari documentele.

Dezvoltare pozitiva:



Colegii au dificultati in organizarea si incarcarea documentelor in sistem din cauza BitDefender,
de aceea, ca arhiva electronica principala, incarc documentele.

A prelungit contractul subesecvent pana in decembrie.

Identificarea responsabililor: Responsabilii arhivei electronice la nivelul directiei:




Localizarea exacta a neregulilor: nu este cazul

4. Propuneri, recomandari

Avantajele conectarii arhivarii digitale si a programului de arhivare: imbunatatirea eficientei

proceselor de lucru, acces mai bun la informatii, imbunatatirea securitatii documentelor,
simplificarea verificarilor si cautarilor.

Dezvoltarea competentelor digitale ale angajatilor ar fi importanta.

1. Anexe

Miercurea Ciuc, 24.05.2024.



